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스마트 미디어 시대의 광고산업 변화

I. 미 어  고시  경변

1. 미 어 시  경변

○ 미 어 시  경변  야  내   태 변  경 변  

  

1) 태 변 : 근  미 어 태   개 ,  , 티 랫

포  상 심  약   

*  , 경   근 연 :

   • The Australian National University 경  사

   • 미 어미래연  연 원

   • 고시  시   경쟁상  평가 연 (2010) 등

이달의 이슈



이달의 이슈

울경  | 4

- (fragmented) : 미 어  고  에  시간  것  아니라 

 주어진 상 에 도  단편 고 리  태  게  ( : 

동 , 사 실 내에  같  틈새시간  여 단편   )

- 티 랫포 (Multi-platforming) 상: 다양  매체   상 에 도  

다양  미 어․  매체  들   상

2) : 미 어   양 , 역․  상시연결 , 실감 , 마트

 약

- 역 ․ 상시연결 : 역  트워 에 쿼  상시

(full-time connectivity)   미 어     경  공

- 실감 : UHDTV, 3DTV, 강 실(AR)과 같  실감  보다 상  티미 어 

 등

- 마트 : 양  상시연결   연 과 동 , 개  등  강

어  사개  에 미 어 체가 동  미 어  에

게 공  PC-like  미 어  식

○ 러  내  들  미 어에  변 에  새 운 태  시  창

고 통 미 어  신규 미 어 간  경쟁  

-  통   과 마트폰  개  , 통  매체  

마트  매체 등  변  경쟁  

- 고시  역시 러  매체  태 변 에 라    고  , 

마트 고  결  고   루어지고 

-  역시 고시 에   단   고  결  고, 고주  

 간  1 1 통  득 단  공  맞  ‧ 동  고가 등 고 
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○ 편, 미 어 시  경변  야    시  변 , 책

변 , 경 경 변 가 

1) 시  변 : FTA, 미 어 업( 고 업 포 )   등에 라 미 어 시

  고시 에 탈 경 가 생

 •  검색 고  경우 내 검색 쿼리가 에도 고 진  고 매․  

․  과  시    고업체( 어,  등)가 내 진

여 상당  검색 고 시  .   주  고주( 동차, 식  등)가 

내 진   고 사  미 어 과 동  진  사 가 

2) 책변 : 미 어  통과, 미 어  경쟁도 ,  미 어  허 과 같  책

변 에 라 미 어 시  시 간 벽  사라지고  경쟁  생

 • 미 어 시   경쟁 진  2차  고  공통 (niche)   경

쟁  시 게 어 고시  경쟁  보다 심 고 

3) 경 경 변 : 경 여건  산업 , 에  경 책 에 라 미 어 시

  고시  경  변 게 

 • 특  고시  경우 주도  경 책(고 , 리 책)  내 주도  

경 책( , 진)  에 라 내 고시 에 미   게 

타 .  내 시  개  책 에 라  고주  과 같  

 게 

2. 고시  러다  변

○ 고시   과가 낮  통  mass 식    심 시 에  

검색 심    고시 , 근 마트 미 어 심  마트 고

시  변  

-  고   과가 낮고  고주 심  어 고시  참여

가 었 ,

- 마트 고(상시 연결    동 , , 연 , 탈시공간 , 개
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․  평등 )시  마트 미 어  에  동 고 타겟 심  고

(高) 과 시  새 운 시  창 고 

 •  검색 고  고   당 시  long-tail 시 라  새 운 생태계

 여 고 변  었  

[그림 1] 고 러다임의 변

○ 경 경  산업  변  업 경 동  변  야  , 업  

본  생산- 매- 통 가 변  것  아님

- , 업  경 동 변   경 경과 산업  변 , 마   

체가 변  것  아님

- 라  업  고  업  경 동  결  변 에   게 

, 마  단  미 어  고 단(매체)  변 에 라 달라지게 

○ 미 어 경변  업  고  체에  미  것  아니라 업  

마  동 단 변 에  미 게 

- 라  책 당  택    책  업 체에  가 아니라

( 변  격), 마  동 단  변  도 야  것

- , 업  경 동 가 변  것  아니라 고- 통- 매  가 사슬 변  

에  과  단  공  것  지  시  고시  책 라  것
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○ 고에   업들  택    마  단  변 에 라 

생     뜻 므  고시  책  업들  미 어  과  마

 단    도   것   고시   견  

   책 라  것

[그림 2] 고의 목   의 변

II. 스마트 고  특 과 가

1. 마트 미 어 고  특

○ 마트 미 어  고  재  단   mass 고에  양  타겟 고  

진  다 과 같   가질 것

1) 동  타겟 고:    취 에 맞  고  별  시  

고 (  강 실  LBS  고,   SNS 고, 마트 TV  

고 등)

2) 보 달  고:  감  고 에 보  고  시  보 달  

격  갖  고 ( 마트 TV  포  고, SNS 고, LBS에  보 달

 고 등)

3)  결  고: 간 고  같   고  결 시  가 고라

 것  지 게 어 게   고 (LBS  고, SNS 고, 마트 TV에

 간 고 등)

4) 라 타  착  고:  라 타   생 에 맞춰 시  

고 (  시간  별 타겟  고, 계 별 타겟 고, 직업별 타겟 고 등)
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 • 러  고   4가지  결 어 매우 다양 게 타  것 므  

   실  곤란

○   주어진 경에   매체  통  고에 었 , 

후 어  경에 , 다양  매체  통  고에  망

-  mass  고  주 TV 시청시간 에 주 시청 계  상  심  고  집

거  신  주  독 들  상  취  라 타 에  고  없

 고가 집 었

- 에 라 고가 매체별   상(TV  신 고  30~40  상  

,  10~20  청  상  )  보  고  역시  

상  보

- 마트 경에   개 에게 특   타겟  고가 주  집  것

 에 고 타겟  다양 가 상

[그림 3] 스마트 환경의 속 과 고의 변
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2. 마트 고  가

○ 마트 고  미 어  취   에 동  여  

고  보  격  직  달

- 가  보  실시간  직  달 므   검색   거래

 감  직  매  어지게 

- 고주    고 과  극 시킬  , CRM  새 운 경  

보   

 • 가  상  CRM   1 1  계   것  에 마트 미

어  마트 고  상  CRM 계 에 여   

○ 마트  상시 ․ 복  연결     통    공

가‘ ’연결 도  고 산업  과 생산  시킴

- 고 에  마트  고 과  고  에 여   통  

고주   간에 -  단  공

- 동  타겟 고  공  가 실   고 보  공  

매 신 에 여

-  mass  고  특  다  상  므 , 고가 지 않  사람에게

도 고   고에  거 감 야 ,   사  가 었

, 마트 고   사람에게  고 보  공   극

○ 고산업  산업  가  고산업 그 체 에도  타 산업 연계 과  

다  것에 

- , 고시  본질  가  실 시 에  매 진, 에게 상 보 

달 라    다고  것

- 에  고  산업  가  주  공  차원에  생산  과  매

체사  원  악 었 ,
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- 고  본질  가  고주에  마  단  공 고 에게  상  

보  공 다  차원   

 • 경변 에 라  고시  변 에 라 고산업  가  역시 그 단 

과  어야  것  ( : 고  공  강 , 미래: 고  

 강 )

○  고시  고  달  매체(미 어)가 거  독 어  

고산업  가  매체 에  주  다루어  

- , 고  달  매체  고   차원에  고산업  가   평

가 었  책  집 어 

- 특  우리 라  같  고가 별도  시  지 못 고 매체 시   

시   경우 매체 책 차원에  고 책  근 어 

 • 고산업  달  미  본  경우 고시   게 (DM, 

마 ,  등  포 ) 매체 책과  독립  책  립․  집 어 

.  고주 에  운 업 동  보 다  취지  고산업에 

 규 가 매우 낮  

○ 근  다매체․ 다채  경, 아가 마트 경에  매체  고공  가

에 라 고  공 보다   강 고 

 • 공  거  안  고 랫폼  없  상 에  공   창

(미 어 산업  도 < 실 산업  도)  , 과공   공

 재  상 에  고에  ( )가 재 여야 고산업

    

- 마트 경에  고산업  가  에 라  공 에  가 가 아

니라 에  가  심  어야 

- ,  고주  고   상  (시청 )에  가  심  

 가 



스마트 미디어 시대의 광고산업 변화

11 | 울경

○ 마트 경에  고  가

1) 고 과   진시  고주에게 보다 진 보  마  단  CRM 

단  공

 • 고가  격  아니라  격  도  , 고 과  ROI 

차원에  근    여건  .  ( , 태 등)  

여 개 별  차별  마    게 므  단지 상 매 진 에

도 고객 리   도   게  (Pooled equilibrium → Separated 

equilibrium  변 )

2) 에게 동  맞  보  공 고   고  거래

 감 시  단  공

 • (barter) 식  (직  거래)가 아니라 ‘시 ’  재  경우

에  시  거래 랫폼  역   것 , 시 에   시  

 보  득   게 ,   보 득 라  거래  생

. 고가 없  경우에  가 보  직  찾 ( 색 )  게 

, mass  고가 재  상 에  보  별  가 . 그러  

마트 경에  가   보가 시  별 어 직  달

므  탐색 (searching cost), 별 (choice cost)과 같  거래  사라지

고  아지     룰  게 

○ 마트 고   시  시킴과 동시에 새 운 시  시킴  

고시   생태계 진  도 게 

-  long-tail 시  재  개  고주 지 시 에 참여시 게 

고 고   상  생시킴

-  고시  라  시  변   과  갖고 사  

 고에  (사  )  감시 게 

 • 마트 고  고= 시라   식  고= 고  보라  

 식  시킴  사 경  가  공
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○ 라  마트 고  산업  가   산업 연계 과 에도 진 보  매

체   태 변 , 마트 에 각 여 ;

1) 고주  고   과 ,

2)  거래  감  보  ,

3) mass   고  체 여 사     감,

4) 새 운 시 창  통  고  산업  가   가  고시  러다  

변 시  가  새  창   것

III.    과

○ 신규 시  창 : 마트 미 어  등 ․ 산  미 어 사업   고시 에 새

운   

- 고시  에  마트 미 어  통  새 운 고시     

 복 계 태  갖   시  가 상

 • 복 계: 많  들  상  통    특 과  상

 새 운 상과 질 가  시

 • 복 계  역동  상    seamless  연결  가 게 

. 러  복 계  역동  market dynamics  결 어 새 운 태  시 과 

시 질 가 타 도   것  마트 시  본  책  어야 

- 러  신규 시     건   것  본  마트 시

 마트 고 략 ( : 마트 고  , 타 ,  등과 같  

라  지원 등)

 • 마트 고에  직  규 보다  진 과 라  통  새 운 고

시  질 가 도   것. , 마트 미 어  연 과 개  감안  

 시   책  
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○ 책 체계 개 :  고 책  고시  규 체계  답습  것  아니라 

새 운 책 체계  

-  매체 책  직  틀 내에  립․   책  규 체계  탈 여 

 심  평  규 체계  , 마트 미 어  고   고 규

체계에 포 지 않도   것  

- 특   상 에  마트 미 어  고시  어떻게 지 여 가 매우 실

 상 에  시 에  규 보(Regulation forbearance) 에  근  

것  고  

 • ,  통  책  ‘시  망  규  사   

식’보다  ‘시  평  망  사후  시  후 규  

 식’  보다  것  단

 • Eli Noam  주   같  신규 매체( 고) 도 에 라  매체( 고)  규

 진   신규 매체  규 , ‘Regulate in order to 

deregulate'  지양 야  것

- 마트 미 어 고  1차  새 운 동 과  차원에  근 여 

시  창  책   강 어야  것

○ 마트 고  지 체  역 : 마트 미 어 시 에  지 체  다양  역  

- 근 다  지 체들  지 체가 공  주    보  마트미 어  

연계 고   시도  고 

 •  들어 마트폰  태 릿PC에  지역 내 통 보, 맛집 보  지 

보 등  LBS  공 고 

- 업  식업  경우 통 매체에  고집 에 상당  약  었  

 검색 고  산   새 운 고 단  었고,  시  

 매   과  리고 

- 마트폰  태 릿PC  심    LBS  결 여 새 운 태  지
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역 보  고 단  고 

 • 지역 보  보  경우 내에  지리 보  공 과 동시에 근  식당

 시  등  고  과  갖  ‘ 보 공  고’ 태  가 

공

- 러  고  규  고주  고시 에  과  어  지역시

  과  동시에 가짐

- 라  지 체  경우 마트 미 어   마트 고 지원  통  보 공과 

어 새 운 태  시  창 여 고에   식  억 고, 미

어  편 진, 아가 지역 경  시킬   단  보  

가 

 •  들어 울시에  공  ‘  울’  통  ․    

단  보 공 단 가 아니라 보 공  마트 고(  결  LBS 

 고  등)   갖게 여 지역경   도   .  

SNS  커  고  결  통  지역민(커 니티)  상  들  

경 동  지원     
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