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1 Director, Southeast Asia Economist
Intelligence Corporate Network

EIU Global Outlook:
What lies ahead
(South East Asia)

Founder & CEO, Gusto Collective
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2 Portfolio Director, ILTM Buzz vs Reality: Spotlight China
3 Aaron Lau

Shift of Luzury Paradigm

- COVID-19 LiRaie ot oo 5] 2 E

O|MOLt, XAE FZLE ACHS| K2 0|F HXt

« 71% 7] 5 44 GOl o3t 715 WISt BEAVY
2SIt ThFsH wiok wAjo] A4

c 3FY 2t AE HE s E2 gRlo®
AL AA5e Ao iy, AA AAof AA|A S

« Bl AAl= i
Qlzmet B} 9 LF A Agkyt -2 QRlo|

22 YoIBi XIS}

Ao et Sg=

4>
i)
Z
i
o2
_|>i
mln
o
ofy

Hoz 24



w5 Ao BAR
sha et wajo] We

- AP AIZ0MS S5 AZY S8

A% ofgo] o

=]

2 A 2okt

. %aﬂ

stlchs

2
o o

ol

| 339

r>4 I

. .6.—;{- HO% X*h:l

Z] 2~ o
;é’]T'__— ’7151—'1:

gHo] 63%, FHrt
Bl oher 5= 53%.
g0 4%, e
A5 or 221119 oldnr ¢
B9kom, FT A9 55%S dol YL 45%,
e FF

ot AJA(F= 70%,

=
=

29 7} AEol} AERT AWL
shol 77k TolA o 9@ 7|7 BiFe

Chst 7IcZ0] B 2 HoE 7|CH

L g
I__

218 Al

2= U=

o thAEe AUA of#ol] gist AT e} B kgrom.
B2 =5 € A8S 7HIAL Sle AFEEC] HIEO

AN

b 37%ET ) B2 SEE HS
197 £2 6 B 2 o dsitd, 53 8,
AA| 45%) 52 719sHe of, o slRe

=
OE

AE 500, 0 3790 9 Yol AVL WEASHE ABE T Aol %L
ZCEREEE
+ FRU19 olF FA AP 39 71T 718 JHskE, Avksgel EL(Building
back better) ol@ol T3t =17t 45| ol RolA T YoH, e BRFL ol
Felsh], 31% 1A MeiA AL7Rs ol B4RV} 2% a4e o,
£5] 32912 66%°] T
- 53 Y 090 40| JIHEE AYOR I 50| Bo|T oM, ZYHOR HHY
30| JIiE/D, 917e HIZ0| £2 RS0| M2 AFYOE 2w U
O Ma| BEAIM EUC Hs}
- M2 BBAFY MB2 EUCE USI Z2 I KYS TR, AN Nl X
E, R4EE EUC, 1211 40| a5 ENER TEGT US
¢ FRUHI9E HHe BRAYOlE WSS Agor, B9 olfze oY, 71E U A
B3] ool dfat 7k A7 % By et B o) el o WRaEwA Yol
I BIIE WY + U oAFel B S8 F7t Bold
© B3], BN oAPoIMY Pad PAE 98 AR ol AMUHE B2 DMC 53 g
A AT BYEE S REAS 7MIT Uk HE BRolsHold Sof gE gE

2) ofg]& ZAmo](Alison Gilmore), ILTM XEE.
Paradigm)

Z2Q oJA} (Portfolio Director, ILTM), A2 s ttde] W3} (Shift of Luxury

_5_



7t B =ord Zo = it

* What's Staying: B2IQ1 gty v/ oy 718, oMbl Mu|s ARGS AS &
H 58%, o]l ARIAGLE)S] Al AE B Ao oESt= 9 53%

* What's Slowing: = o{gjo] tigt Ao 4, F7HAZ =W A9 18%, oln] 7H
oA A= A" 20%

* What's Growing: EE/] &H] o9 F7l, Z2URE Qg Algto] tigh B4 28 g#
80%, Sttt F7HARIABRD)E etk B8 78%, AP Qg #AI7F A%

g g skl 5T A3 o B oy

o
=2 A= =
AR AEAE ASsth= B9 84%, AT AYA7 ofd) AdoA SAEHE
A= ©@W 91%, Z24Y o]F 71 W oAt (Multi-generation)7t 93 A

27} 46%, ol 2] clAte] $7, ofae] BEASHE oibe Y olgol itk W 73%,
e oS Al L 7|40 it 8% 27h Al 73 ogTA A2 o] §

o=

ofgol Atk &1 65%



IT'STARTED WITH A DREAM..

Rzt 59 =S4 3 oY offifl wefk| O

MIHIRI ISLAND RESORT

ENPNEZACE!
/ AYAKOH Ui




O M2 US| T2 54
- HME] HBAZE2 O ME7tE Soli Akele] Mol F S0 = HAS Sofl AtEetE

MH|A2L HYS MSEL A0

« JMY I [FETEONA travel designer &< travel advisor= 1AM AHE 4
AMAPZl= 8L 7HAAL Qlojof StH, olg2 M IFHEI|oA F83t Hiolof
(Buyen¥

* ILTM<Z B2B JHIE ARHo] Hiolojo} A7t ng<
oA A= L w4, 3L A HRE AIsa WA oo 5 xR =

2ol T8

oot

- M| HEAE2 D55E MHALL HEHE HSEY + U= s AMEE 50| S206HH,
AL 2 U E Hiols A2 L =& 0|42 MH|A ME s=83 7t ULt T
Ctst

7 ARE FPske GMe AR oA, PHY Y BY AMAUEY, |E,
= =2

= fY
WETH 55) o2 MY WBAS ks HEHAE FS5SHAY BIRYAE 3V
Al gaie) B wsls R
- BAT WY YEYAL TN 2L EelE oA Tt Ade YEYas 7%
77 134]

- =AM ML M3Q 213
» AT TFOA = 9 M| M2 Rer, opiolmAlge FAes oF AR Fa
dol= ofds] g o AEI} v AT =

LS N R S
X2 ?=/AME0 1’41'5?} 2 T2 7L 312

- TP S 22 X o, HREoFIAL Sk
AP 7 A, B AR Qlete] At EHS FA Yl A0R YEhd. 59
A AR He AVY o 55 oLES 2ESPICle Wl Sl AREL
D=

)

¢ obielstzel Rl 57 ololSel A%, Ul gel d Yl A3A 7}
A 7 BOIS & 4 QA B3 ol WS EAY AR AL UX| B5

Bt B

3) FRBFIA 5T WA ILTMe] AT AA

ﬂllﬂ
™
19
‘g,
oft
oll‘l
o
ol
o
=
oo
o
ach



C A BN 22 59 awa BAE i@&o] G4 Helsidls, @49 W
ety Fast 4AS e I 5
oA Seluetel A9 HoRt

+ F2 opAlolAlE APge] AL JHIT Gl F7HSe] FHolstgon, EAE o
EU 5847 Fol, 550 WA A9t ¥ UEold AU AT Has
A% o

« AR ILTM obAlolsiAlze] 4 Fu7h ZAE Ay
Aol A A @Ae g T vloloje} Aelrt ol A

r HI
19
=

2 Zk

=]
5
i S

A ge

] L
2 YEggs 3

A=Ay U EOA:
BAAS] AT HEg s A AT ¥4(02-2149-1239)



	반정화_국외출장노트_반정화_2023.6.18_24
	개요
	(내용없음)
	○ 출장개요
	(내용없음)
	- 출장기간: 2023. 6. 18.(일) ~ 2023. 6. 24.(목) (6박 7일)
	- 출장자 : 반정화 선임연구위원
	- 출장목적
	 ∙ 2023 ILTM(International Luxury Tourism Market) Singapore 박람회 참석
	  - 행사기간 및 장소: 2023.06.19.(월)~06.22(목)/싱가포르 마리나베이샌즈(MBS)
	  - 국내 참가 기관: 총 12개사(한국관광공사, 서울시, 국내 여행사 및 호텔 등) 
	    *한국홍보관 부스 운영 및 한국 럭셔리관광 설명회 예정, 서울시 관광산업과 2인 참석, 서울연구원 프리미엄관광 연구책임자 1인 참가
	 ∙ 대표적 럭셔리관광 박람회에 참가하여 프리미엄 관광시장의 시장 트렌드 변화에 대한 정보 획득과 럭셔리 관광시장의 국내외 네트워크 확대
	  - 프리미엄 관광시장은 비공개 정보가 많아 정보 접근이 제한적, 럭셔리 관광의 네트워크는 특정 협회나 럭셔리 박람회 등과 같이 제한적 경로를 통해 바이어와 셀러가 만나 네트워크를 구축
	  - 국내 프리미엄 시장은 아직 초기 단계로 관련 정보습득에 한계가 많아, 대표적 력셔리 관광 박람회 참석을 통해 럭셔리 관광시장의 특성을 파악하기 위한 자료를 얻고자 함
	 ∙ 각국 및 도시의 럭셔리관광 확대 관광마케팅 전략 등에 대한 정보 수집
	  - 국가별 럭셔리관광 설명회 정보 등을 통해 참가 국가나 기업들의 럭셔리시장에 대한 마케팅전략 등에 대한 정보수집
	  - 프리미엄 관광시장의 생태계의 움직임과 내부구조 등을 파악



	○ 세부일정
	○ KTO 싱가포르 한국지사 간담회
	(내용없음)
	- 일시: 2023년 6월 19일(월) 10:00~12:00 
	- 장소:　코리아프라자, 싱가포르(한국관광공사 사무실)
	- 참석자 : (KTO) 김영희 KTO 싱가포르 지사장, 차장, 과장, 마케팅 담당자, KTO본사 테마관광팀 주임, 서울시(관광산업과장, 주무관), 서울연구원(반정화 선임연구위원)
	- 간담회 내용: 싱가포르 지사의 한국 관광마케팅 역할 및 주요 지원 사항, ILTM 개최시 한국관광공사 지사의 지원 활동 등


	○ ILTM 싱가포르 박람회 한국 참가 개요
	(내용없음)
	- 행사명: 2023 International Luxury Travel Market(ILTM 2023)
	- 주최:Reed Exhibitions(UK)
	- 기  간 : 2023. 6. 19.(월) ~ 2023. 6. 22.(목), 4일간
	- 장  소: 마리나베이 샌즈 엑스포 & 컨벤션센터
	- 규  모 : 총 21개국 380명 바이어, 280개 셀러, 50개 미디어 참가(추정)
	- 국내 참가 내용: 국내 호텔, 여행사 등 10개 기업 참가(한국 홍보관 규모: 72㎡)


	○ ILTM 싱가포르 박람회 개요
	(내용없음)
	- 럭셔리관광 박람회(B2B)를 통해 럭셔리관광에 필요한 네트워크 구축, 정보 교환 등을 목적으로 하는 철저한 B2B 전시
	- 프랑스 칸을 비롯 매년 대륙별로 아프리카, 중동, 남아메리카, 북아메리카, 아시아 주요 도시에서도 개최


	○ 글로벌 경제와 럭셔리 관광시장의 성장 
	(내용없음)
	- COVID-19 대유행은 관광과 여행업에 특히 큰 타격을 입히면서 지역 경제에 상당한 영향을 미쳤으나, 포스트 코로나 시대의 도래 이후 점차 회복하는 추세
	- 럭셔리 시장에서의 중국 시장의 중요성과 성장에 대한 기대감이 매우 클 것으로 기대
	- 중국 시장 이외에도 성장이 기대되는 시장으로 인도 등이 꼽히고 있으며, 결과적으로 경제성장이 기대되고, 인구의 비중이 높은 곳들이 새로운 시장으로 주목받고 있음


	○ 럭셔리 관광시장의 트렌드 변화
	(내용없음)
	- 럭셔리 관광시장의 새로운 트렌드는 다음과 같은 3가지 유형을 구분, 첫째는 성장하는 트렌드, 지속되는 트렌드, 그리고 성장이 둔화되는 트렌드로 구분하고 있음
	- 기본적으로 관광의 목적은 다양하며, 큰 흐름의 변화와 함께 다양한 욕구들이 나타나고 있음, 박람회 참가업체에서는 특별한 경험을 하고자 하는 여행객들을 위한 업체들이 참여하고 있으며, 이를 통해 관광 트렌드 변화를 예상할 수 있음


	○ 럭셔리 관광박람회 주요 특성
	(내용없음)
	- 럭셔리 관광시장은 여행 전문가를 통해 자신의 선호나 취향 등에 맞는 여행을 통해 차별화된 서비스와 경험을 제공받고 싶어함
	- 럭셔리 관광시장은 고급화된 서비스와 정보를 제공할 수 있는 능력과 신뢰도 등이 중요하며, 럭셔리 관광 박람회를 참석하는 것은 일정 수준 이상의 서비스 제공 능력을 가지고 있다고 판단할 수 있음
	- 럭셔리 관광에서의 서울의 위상






